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Liebe Kundin, lieber Kunde

Was ist Qualitat? Qualitat ist die Botschaft, die wir Ihnen mit dieser Broschiire naher brin-
gen wollen, diejenige Qualitat, welche die Wéascherei Mariano AG aus-
macht:

Qualitat bedeutet bei uns: lhnen wird von unseren motivierten und ein-
satzfreudigen Mitarbeitern ein verlasslicher Service geboten. Durch unse-
re professionelle Arbeit im Team, die Freude an gepflegten Textilien und
die Liebe zum Detail erhalten Sie bei uns persdnliche und professionelle
Dienstleistungen von hdchster Gite. Dieses Vorgehen wurde auch be-
statigt durch die Qualitatsauszeichnung DIN EN ISO 9001, die am 27. De-
zember 1999 bei uns eingefuihrt werden konnte.

L

Sicherlich stimmen Sie mit uns Uberein, dass Qualitéat all diese Elemente
enthalten muss und dass das eine nicht ohne das andere zustande kom-
men kann.

Ihre Wascherei Mariano AG

Ubrigens: Wir tragen Sorge zur Qualitat unserer Umwelt, indem unsere
Einrichtungen laufend den neusten Erkenntnissen angepasst werden.



Maria

ervice

Die Vorteile ietwasche-Services fur den Hotel- und Gastrobereich
* z klar auf der Haﬂ:— er bedeutet eine Einsparung von Finanzen
mlnlstratlon

Anstatt dass Sie Kapital durch Investitionen, Personal und Kauf von Tex-
tilien binden, vermieten wir Ihnen unsere Wéasche. Somit bleibt lhr
Waschekapital frei, und Sie wan(ﬂaﬁ. die fixen in variable Kosten um, die
zudem noch sofort abschreibbar sind.

Selbstverstandlich ist Ihnen eine breite Auswahl gewiss. Von der Tisch-
bis zur Bettwasche verfugen wir tUber ein komplettes Sortiment, das
Ihnen frei zur Verfugung steht. Und sollten Sie einmal kurzfristig «in Ver-

legenheit» geraten, gentuigt ein Anruf, um |hren Wéschebestand anzupas-
sen.

Unter unserem Komplettservice verstehen wir abholen, verarbeiten, in-
stand setzen, ersetzen und liefern. Punktlich, schnell und zuverlassig,
damit Sie lhre wertvolle Zeit lhren Gasten widmen kdnnen.



Waschepflege nach

allen Regeln der Kunst

Ihre Wéasche ist in unseren Handen bestens aufgehoben, denn wir pflegen
sie als ware es unsere eigene. Modern, umweltfreundlich, schonend und
hygienisch sind sicherlich die treffendsten Begriffe, wenn es darum geht,
unsere Waschverfahren zu beschreiben.

Nebst den modernen Methoden auf dem neusten Stand der Technik kom-
men bei uns immer auch bewahrte, traditionelle Arbeitsweisen zum
Zuge. So wird zum Beispiel jedes neue Waschestiick zuerst eingeweicht.
Waschen alleine macht aber noch keine umfassende Pflege aus, denn




Portrait der Wascherei Mariano AG

Geschichte 1970 Grindung eines Waschsalons an der Zweierstrasse199 in Zurich-Wiedikon
durch Maria Mariano — Produktionsflache 50 m?

1972 Eintritt von Francesco Mariano — Ausweitung des Geschéftsbereichs auf
Kundenwasche (Privat- u. Gewerbewasche)

1975 Ergéanzung der Dienstleistungen fir das Gastgewerbe
1977 Der Mariano-Mietwascheservice wird gegriindet — Produktionsflache 70m?

1985 Fusion mit der Wascherei Zimmermann & Kaufmann AG - Umzug an die
Hohlstrasse485 in Zurich-Altstetten — Produktionsflache 300m?

1986 Eintritt von Vincenzo Mariano als Betriebsleiter

Inbetriebnahme einer Mangelstrasse mit Eingabe- und Faltmaschine
Anschaffung von zwei 90-Kg-Waschschleudermaschinen

1989 Eintritt von Michele Mariano als Leiter Administration und Marketing
1990 \Vergrdsserung der Produktionsflache auf 600m?

1994 Am 15. Januar Umzug in die neuen Raumlichkeiten auf dem Wagi-Areal an
der Wagistrassel3 in 8952 Schlieren-Ziurich — Produktionsflache 1000m?

Erweiterung des Maschinenbestandes durch ein Tumbler mit Beladeband, eine
zweite Mangelstrasse fiir Tischwéasche und eine 150-Kg-Waschschleudermaschine

1995 Die Auftragsbearbeitung wird auf EDV umgstellt

1996 Die Dampfversorgung wird durch einen zweiten Dampfkessel erweitert

1997 Eine Mangelstrasse wird ausgebaut mit einer Eingabemaschine mit Zangen
und einer Faltmaschine mit Querfaltung - Inbetriebnahme einer Frotté-Faltma-
schine — Erweiterung der Produktionsflache auf 1300 m?

1998 Die zweite Mangelstrasse wird durch eine neue Eingabemaschine modernisiert
Erweiterung der Produktionsflache auf 1500 m?

1999 Das Projekt ISO 9001 wird ins Leben gerufen und mit der Zertifizierung abge-
schlossen — Die Kleinteile-Mangel wird mit einer Falt- und Stapelmaschine erganzt

2000 Die neue Servietten-Faltmaschine wird in Betrieb genommen



Geschaéftsbereich Waschen und Verarbeiten von: Mietwésche-Service:

- Tischwasche - Tisch- und Kichenwasche
- Kiichenwasche - Hotelwéasche
- Bettwasche

- Frottierwéasche

- Berufswasche

- Privat- und Gastewasche
- Vorhang-Service

- Reparatur-Service

Kenngréssen ittliche Tagesleistung 4000 Kg
1500 m?
2 Sattelschlepper, 1Kastenwagen
36
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Wagistrasse 13, 8952 Schlieren-Zrich, Tel: 01-733 60 60, Fax: 01-733 60 50
E-Mail: mariano@mariano.ch, Homepage: www.mariano.ch



